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Warm-up | Erste Anndherungen
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Warm-up | Erste Anndherungen
Realistische Einordnung
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Warm-up | Erste Anndherungen
Prinzipielle Funktionsweise

Worin ahneln sich Ballbeherrschung
und Kinstliche Intelligenz?

Kunstliche Intelligenz benétigt Training mit Daten.
Das Ergebnis des Trainings ist oft nicht vollstandig erklarbar.
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Erstes Viertel | Begriffe und Grundlagen
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Erstes Viertel | Begriffe und Grundlagen
Verstandnis von Digitalisierung

Was versteht man unter
dem Begriff Digitalisierung?

Unter Digitalisierung werden unterschiedliche
technische, wirtschaftliche und gesellschaftliche
Dimensionen und Trends zusammengefasst
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Erstes Viertel | Begriffe und Grundlagen
Elemente des Digitalisierungsbegriffs

Digitization

Digitalization

Digitaler Wandel
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Unter Digitalisierung im engeren Sinne ist die Umwandlung
analoger Daten (Text, Bild, Ton) in digitale Daten zu verstehen

Daher gehort zur Digitalisierung weiterhin, dass durch das
Internet eine Nutzung, Veréanderung und Speicherung
der Daten nahezu von jedem Ort und zu jeder Zeit moglich ist

Und schlieRlich ver&ndern diese technologischen
Maoglichkeiten alle Gesellschaftsbereiche und werden
daher als digitale Revolution oder Transformation bezeichnet



Erstes Viertel | Begriffe und Grundlagen
Dimensionen und Trends des digitalen Wandels

Technologie

» Digitale Vernetzung

* Sensorik und Rechenpower
» Big Data und Smart Data

» Kinstliche Intelligenz

Kommunikation

Neue Medien und Social Media
Personalisierung von Angeboten
Verfligbarkeit von Informationen
Echokammern und Fake News

Lebenswelten

* Neue Formen des Zusammenlebens
» Informationelle Selbstbestimmung

+ Entgrenzungsprozesse

* Neue Ungleichheiten
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Kommunikation

Lebenswelten

~

Technologie

Digitaler
Wandel

Wertschopfung

Arbeitswelten

Wertschopfung

Wertschopfungsnetzwerke
Plattform- und Datenékonomie
Neue Geschaftsmodelle
Kundenzentrierung

Arbeitswelten

Wandel von Organisationen
Agile, flexible Arbeitsformen
Neue Kompetenzbedarfe
Substitution und Polarisierung

Gesellschaft

* Neue Losungen fir alte Probleme
* E-Government und E-Democracy
* Ungleichheiten und Digital Divide
» Polarisierung von Gesellschaften



Zweites Viertel | Funktionsweise
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Zweites Viertel | Funktionsweise
Technologischer Fortschritt
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Wie unterscheiden
ich Rechenmaschinen
und Kinstliche Intelligenz?

Bei Rechenmaschinen sind die
einzelnen Schritte programmiert.

Kunstliche Intelligenz lernt aus Daten, wie

ein definiertes Problem gelost werden kann.
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Zweites Viertel | Funktionsweise
Klassische Softwareentwicklung versus Maschinelles Lernen

Big Data Algorithmen Hardware

— |

Klassische Softwareentwicklung Maschinelles Lernen (Training)

Input Regeln > Output

Nutzung von Software (programmiert oder gelernt)
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Zweites Viertel | Funktionsweise
Kunstliche Neuronale Netze

Wie lernt Kunstliche Intelligenz das
Losen von Problemen mithilfe von Daten?

Kunstliche neuronale Netze sind derzeit
das vielversprechendste Lernverfahren.

Natirliche Neuronen sind Vorbild fur
das Training von KI-Systemen.
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Zweites Viertel | Funktionsweise
Vereinfachtes Prinzip des Maschinellen Lernens
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Output
Layer Neuronales Netz Layer

Probleme der Erklarbarkeit
und der Datenqualitat




Zweites Viertel | Funktionsweise
Training Kunstlicher Intelligenz — Beispiel ChatGPT

| t GroRRe Textmengen aus Vom Sprachmodell Vom Sprachmodell generierte
npu verschiedenen Quellen selbst generierte Texte Texte zu Nutzeranfragen
Algorithmus verdeckt Worter Menschen erstellen eine Einschatzung der Textqualitat durch
L. einer Textsammlung und versucht, Rangfolge der generierten Texte Bewertungsmodell und Anpassung
Trainin g die verdeckten Worter zu erraten entsprechend ihrer Qualit&t des Sprachmodells durch Algorithmus
Selbstuberwachtes Lernen Uberwachtes Lernen Verstarkendes Lernen

Sprachmodell lernt, Vorhersagen tber Bewertungsmodell lernt, die Qualitat Sprachmodell lernt, qualitativimmer

Erg ebnis sinnvolle Wortfolgen zu treffen generierter Texte zu bewerten bessere Antworten zu generieren

Text A Text B Text C Text D 'XA T% Text C TX)

Eine — Gurke — ist ein Gemuse
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Drittes Viertel | Anwendungsbeispiele
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Drittes Viertel | Anwendungsbeispiele
Stetig wachsender Anwendungsbereich

Wo wird Knstliche Intelligenz
heutzutage bereits genutzt?

Kunstliche Intelligenz wird bereits in vielen
Bereichen in Beruf und Alltag genutzt, ohne
dass dies immer sofort ersichtlich ist.
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Drittes Viertel | Anwendungsbeispiele
Anwendungen aus verschiedenen Bereichen
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Drittes Viertel | Anwendungsbeispiele

iIfrei : Chatbot ChatGPT
Hilfreiche Anwendungen fir den Alltag Abortna

@} openAl

@ Du

Ubersetzungssoftware

DeeplL

‘Was ist Geback unter einem Baum?

ChatGPT
“Geback unter ginem Baum'” klingt wi bildlich il diein

viglen Kontexten verwendet werden konnte. Im wortlichen Sinne bedeutet es einfach, dass
Backwaren wie Kuchen, Kekse oder Brot unter ginem Baum platziert wurden. Metaphorisch
konnts ine idyllische oder friedliche S: d; llen, vielleicht ein Picknick im Schatten eines

Baumes, das Entspannung und Naturgenuss symbolisiert.

Deutsch (erkannt) 2 Englisch (Us) v (B clossar Wenn du nach siner ) d llen Kontext suchst, in dem dieser
Ausdruck verwendet wird, brauchte ich etwas mehr Informationen eder den spezifischen Kontext,
in dem der Ausdruck verwendet wird.

Frihjahrseminar 2024 in Hamburg X Spring seminar 2024 in Hamburg 5] Q0P

Zukunftsorientierte Strategien Future-oriented strategies o Du

Transfermation, Digitalisierung und kanstliche Intelligenz Transformation, digitalization and artificial intelligence Es handelt sich um eine Scherzfrage.

Die voranschreitende Digitalisierung und der Einsatz von kinstlicher Advancing digitalization and the use of artificial intelligence are @ Chat@PT

Intel\rlgenz beeinflussen nahezu alle Aspekte des menrschllchren Lebens. Das influencing almost al\raspecrrs of human !lfe. The Frelburggr Kreis splmgr A verstehel In dissem Fall konnte die Antwort auf die Scharzfrage "Was ist Geback unter sinem

Friihjahrsseminar des Freiburger Kreises in Hamburg im April 2024, mit dem seminar in Hamburg in April 2024, focusing on "Future-oriented strategies Baun?* ctwas Witziges oder <ein Ohne den Wit 20 ksnnen, kbnnts

Thema ,Zukunftsorientierte Strategien fiir Sportvereine: Transformation, for sports clubs: transformation, digitalization and A", is dedicated to B N N -

Digitalisierung und KI* widmet sich der Diskussion dber die Potenziale, discussing the potential, consequences and (legal) risks of these sine moglichs humorvelle Antwort ssin:"Ein Kuchen im Schatten’ oder 'Ein Baumkuchen in siner

Konsequenzen und (rechtlichen) Risiken dieser Entwicklungen. developments. natirlichen Umgsbung” Solche Scherzfragen spisien oft mit der Doppeldeutigksit von Worten
oder mit Wenn Antwort gibt, die du im Sinn hast,

Von Arbeitsplitzen Uber soziale Interaktionen bis hin zu Gesundheit, Sport From workplaces and social interactions to health, sport and lass es mich wissen!

und Nachhaltigkeit bietet der digitale Wandel ein enormes Potenzial, sustainability, digital transformation offers enormous potential, the effects

dessen Auswirkungen bereits heute in der Gesellschaft sparbar sind. Ziel ef which can already be felt in society today. The aim of the event is to o Du

der Veranstaltung ist es, aktuelle Entwicklungen in Wissenschaft und Praxis shed light on current developments in science and practice and raise Ja, 85 geht um Platzchen

zu beleuchten und Fragen zur digitalen Zukunftsstrategie far Sportvereine questions about the digital future strategy for sports clubs. In addition to

aufzuwerfen. Neben Fachvortragen bietet der Freiburger Kreis Raum fiir specialist presentations, the Freiburger Kreis offers space for discussions

Diskussionen und prasentiert den Teilnehmenden die Expertise sowie die and presents the expertise and diverse activities of the FK clubs, sponsors ChatGPT

vielfaltigen titen der FK-Vereine, Sponsoren und Partner im Kontext and partners in the context of digitalization and Al to the participants. A, jetzt verstehe ich! Bei dieser Art von konnte die Antwert ein das

von Digitalisierung und K1. sich auf"Platzchen’ bezicht Da “Platzchen” sowoh fiir "kleine Kuchen” oder "Kekse" als auch im
{ibertragenen Sinne fiir "sinen kisinen Platz” stehen kann, kénnte die witzige Antwort lauten.

P o s ] O ©® #F b0 g “Das sind Schattenplatzchen”
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Viertes Viertel | Gestaltungsanséatze
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Viertes Viertel | Gestaltungsanséatze
Mogliche Ansatzpunkte

Was ist bei der Einfihrung und Nutzung
Kinstlicher Intelligenz zu beachten?

Die Nutzung Kunstlicher Intelligenz ist kein Selbstzweck,
sondern sollte sich immer an tatsachlichen Bedarfen orientieren.

Fur die erfolgreiche Einfihrung von Kl-Anwendungen gibt es
inzwischen verschiedene Ansatzpunkte zur Orientierung.
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Viertes Viertel | Gestaltungsanséatze

Rahmenbedingungen

Ethische

Fundamente Grundsatze

Umsetzung Kernanforderungen
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Achtung der menschlichen Autonomie
Fairness

Schadensverhiitung

Erklarbarkeit

Vorrang menschlichen Handelns und menschlicher Aufsicht
Gesellschaftliches und 6kologisches Wohlergehen
Datenschutz und Datenqualitditsmanagement

Vielfalt, Nichtdiskriminierung und Fairness

Technische Robustheit und Sicherheit

Transparenz

Rechenschaftspflicht

»Technische Erklarbarkeit setzt
voraus, dass die von einem Kl-System
getroffenen Entscheidungen vom
Menschen verstanden und riick-
verfolgt werden konnen.*

Nutzerinnen und Nutzer

sowie Kl-Fachleute

Technische und
nicht-technische Verfahren




Viertes Viertel | Gestaltungsanséatze
Kompetenzentwicklung

Fach- und Fachkompetenz und Domanenwissen

Grundwissen Grundlegende digitale Kompetenzen

Vertieftes Anwendungswissen

Umaanalniddiqitaen Prozess- und Systemkompetenz

Technologien Problemldsungskompetenz und Resilienz

Reflexionskompetenz
Selbstkompetenzen

Soziale und kommunikative Kompetenzen

Gestaltung von
Ablaufen

Management- und Fiihrungskompetenz

Entscheidungskompetenz

Anpassungsfahigkeit und Transfer 4 Pixabay.com

*In Anlehnung an das Stowasser / Suchy 2020: 23f.
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Viertes Viertel | Gestaltungsanséatze
Organisationsentwicklung

Zielsetzung und Planung und Vorbereitung und Evaluation und

Folgenabschéatzung Gestaltung Implementierung Anpassung

»  Zweck der Anwendung * Mensch-Technik-Interaktion » Frihzeitige Qualifizierung «  Uberpriifung und Anpassung

e« F i i . *  Arbeitsorganisation * Nutzung von Erfahrungen
unktlonswelfe Transparenz . g : : g . “g

» Folgenabschatzung » Datennutzung * Experimentierphasen « Kontinuierliche Beteiligung

» Einbindung der Beteiligten » Belastungsprofile * Flachendeckende Einflihrung *  Weitere Transformation

*In Anlehnung an Stowasser / Suchy 2020: 8

Gewinnung von Akzeptanz fir Kooperation zwischen Vereinen Entwicklung neuer bzw. ergénzter

digitale Anwendungen und digitale (z.B. gemeinsame Ldsungen, Best Serviceangebote und partizipative
Transformation als Filhrungsaufgabe Practices, vorhandene Lésungen) Veranderung von Prozessen
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Viertes Viertel | Gestaltungsanséatze
Serviceorientierung

Organisation und Zusammenarbeit

Automatisierung von Verwaltungsaufgaben, Ressourcen-
management, kollaborative Plattformen, Kommunikation, Events

Training und Workout

Leistungsanalyse, virtuelle Trainer, Verletzungspravention,
simulierte Wettkampfszenarien, Trainingsprogramme

(Hybride) Zusatzservices

Erndhrungsberatung, personalisierte Ticket-Angebote, virtuelle
Realitat fur Zuschauer, Engagement-Plattformen fur Fans
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Cool-down | Fragen und Diskussion

f .
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Dr. Andreas Heindl
Hamburg, 18. April 2024
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